Allgemeine Geschéftsbedingungen

1. Geltungsbereich

Fur alle Vertrage von Planet Outlet mit Verbrauchern (§ 13 BGB), die (iber unseren Online-Shop erfolgen, gelten diese
Allgemeinen Geschaftsbedingungen (AGB).

Verbraucher ist jede natirliche Person, die ein Rechtsgeschéaft zu einem Zwecke abschliet, der weder ihrer gewerblichen
noch ihrer selbststéndigen beruflichen Tatigkeit zugerechnet werden kann.

2. Vertragspartner, Kundendienst

Der Kaufvertrag kommt zustande mit Planet Outlet. Weitere Informationen zu uns finden Sie im Impressum. Sie erreichen
unseren Kundendienst fir Fragen, Reklamationen und Beanstandungen Mo-Fr 8:00-17:00 unter der Telefonnummer
030/889 27 990.

3. Verhaltenskodex
Folgenden Verhaltenskodizes haben wir uns unterworfen:

Trusted Shops Qualitatskriterien
URL zum Verhaltenskodex: http://www.trustedshops.de/shopbetreiber/qualitaetskriterien.html

4. Vertragsabschluss

Mit Einstellung der Produkte in den Online-Shop geben wir ein verbindliches Angebot zum Vertragsschluss Uber diese Artikel
ab. Der Vertrag kommt zustande, indem Sie durch Anklicken des Bestellbuttons das Angebot tber die im Warenkorb
enthaltenen Waren annehmen. Unmittelbar nach dem Absenden der Bestellung erhalten Sie noch einmal eine Bestatigung
per E-Mail.

5. Versandkosten
Zuzuglich zu den angegebenen Produktpreisen kommen noch Versandkosten hinzu. N&heres zur Héhe der Versandkosten
erfahren Sie bei den Angeboten.

6. Bezahlung
Die Zahlung erfolgt per Vorkasse, Nachnahme, PayPal.

Vorkasse

Bei Auswahl der Zahlungsart Vorkasse nennen wir Ihnen unsere Bankverbindung in der Auftragsbestatigung und liefern die
Ware nach Zahlungseingang.

Nachnahme

Bei Auswahl der Zahlungsart Nachnahme fallen zzgl. 5,90 Euro als Kosten an.

Paypal

Sie bezahlen den Rechnungsbetrag lber den Online-Anbieter PayPal. Sie miissen dort registriert sein bzw. sich erst
registrieren. Nach Legitimation mit den Zugangsdaten kénnen Sie die Zahlungsanweisung an uns bestatigen. Weitere
Hinweise erhalten Sie beim Bestellvorgang.

Andere Zahlungsdiensteanbieter mit Sofortzahlungsméglichkeit

Als weitere Zahlungsarten bieten wir lhnen die folgenden an:

Click & Buy

7. Barzahlung bei Selbstabholung

Sie haben grundsétzlich die Mdglichkeit der Abholung bei Planet Outlet, Friedrich-Olbricht-Damm 64, 13627 Berlin,
Deutschland, zu den nachfolgend angegebenen Geschéftszeiten: Montag bis Freitag von 8:00 UHR bis 17:00 UHR ausser
an Feiertagen.

8. Eigentumsvorbehalt
Die Ware bleibt bis zur vollstdndigen Bezahlung unser Eigentum.

9. Widerrufsbelehrung

Verbraucher haben ein 14-tagiges Widerrufsrecht.

Widerrufsbelehrung

Widerrufsrecht

Sie kdnnen Ihre Vertragserklarung innerhalb von 14 Tagen ohne Angabe von Griinden in Textform (z. B. Brief, Fax, E-Mail)
oder - wenn lhnen die Sache vor Fristablauf Gberlassen wird - durch Riicksendung der Sache widerrufen. Die Frist beginnt
nach Erhalt dieser Belehrung in Textform, jedoch nicht vor Eingang der Ware beim Empfanger (bei der wiederkehrenden



Lieferung gleichartiger Waren nicht vor Eingang der ersten Teillieferung) und auch nicht vor Erflillung unserer
Informationspflichten gemaR Artikel 246 § 2 in Verbindung mit § 1 Abs. 1 und 2 EGBGB sowie unserer Pflichten gemaR §
312e Abs. 1 Satz 1 BGB in Verbindung mit Artikel 246 § 3 EGBGB. Zur Wahrung der Widerrufsfrist genligt die rechtzeitige
Absendung des Widerrufs oder der Sache. Der Widerruf ist zu richten an:

Planet Outlet

Friedrich-Olbricht-Damm 64

13627 Berlin

E-Mail: Shop@planet-outlet.com

Fax: 030/889 27 991

Widerrufsfolgen

Im Falle eines wirksamen Widerrufs sind die beiderseits empfangenen Leistungen zurlickzugewahren und ggf. gezogene
Nutzungen (z. B. Zinsen) herauszugeben. Kénnen Sie uns die empfangene Leistung ganz oder teilweise nicht oder nur in
verschlechtertem Zustand zuriickgewahren, miissen Sie uns insoweit ggf. Wertersatz leisten. Bei der Uberlassung von
Sachen gilt dies nicht, wenn die Verschlechterung der Sache ausschlieRlich auf deren Prifung - wie sie Ihnen etwa im
Ladengeschaft mdglich gewesen ware - zurlickzuflihren ist. Im Ubrigen kénnen Sie die Pflicht zum Wertersatz fir eine durch
die bestimmungsgemaRe Ingebrauchnahme der Sache entstandene Verschlechterung vermeiden, indem Sie die Sache
nicht wie lhr Eigentum in Gebrauch nehmen und alles unterlassen, was deren Wert beeintrachtigt. Paketversandfahige
Sachen sind auf unsere Gefahr zurlickzusenden. Sie haben die Kosten der Rlicksendung zu tragen, wenn die gelieferte
Ware der bestellten entspricht und wenn der Preis der zurlickzusendenden Sache einen Betrag von 40 Euro nicht dbersteigt
oder wenn Sie bei einem hoheren Preis der Sache zum Zeitpunkt des Widerrufs noch nicht die Gegenleistung oder eine
vertraglich vereinbarte Teilzahlung erbracht haben. Anderenfalls ist die Riicksendung fiir Sie kostenfrei. Nicht
paketversandfahige Sachen werden bei lhnen abgeholt. Verpflichtungen zur Erstattung von Zahlungen muissen innerhalb
von 30 Tagen erfillt werden. Die Frist beginnt fir Sie mit der Absendung Ihrer Widerrufserklérung oder der Sache, fir uns
mit deren Empfang.

Ende der Widerrufsbelehrung

10. Kostentragungsvereinbarung bei Austibung des Widerrufsrechtes

Sie haben die regelméRigen Kosten der Riicksendung zu tragen, wenn die gelieferte Ware der bestellten entspricht und
wenn der Preis der zurlickzusendenden Ware einen Betrag von 40,00 Euro nicht Ubersteigt, oder wenn Sie bei einem
hdheren Preis der Sache zum Zeitpunkt des Widerrufes noch nicht die Gegenleistung oder eine vertraglich vereinbarte
Teilzahlung erbracht haben.

11. Vertragstextspeicherung

Wir speichern den Vertragstext und senden Ihnen die Bestelldaten und unsere AGB per E-Mail zu. Die AGB kénnen Sie
jederzeit auch hier auf dieser Seite einsehen und herunterladen. Ihre vergangenen Bestellungen kdnnen Sie in unserem
Kunden-Login einsehen.

12. Vertragssprache
Die fiir den Vertragsschluss zur Verfigung stehende Sprache ist Deutsch.

Planet Outlet



